CONVENIO DE COLABORACION
ENTRE

AFEDECO - FEDERACION DE EMPRESARIOS DE COMERCIO DE
BALEARES

Y

BANCO DE SABADELL, S.A.

Palma de Mallorca, 15 de febrero de 2019

COMPARECEN

De una parte, D. Antoni Gaya Gay4, con N.LF. 43.056.167Y, actuando en nombre
y representacién de la AFEDECO - FEDERACION DE EMPRESARIOS DE
COMERCIO DE BALEARES (en adelante AFEDECO), con domicilio en Palma
de Mallorca (07013), C/ Aragén, 215 y C.LF. V07053689. Interviene en calidad
de Presidente. Nombramiento y facultades que declara vigentes.

Y

de otra parte, D. Pedro Ballester Garau, con N.LF. 42.960.829A, actuando en
nombre y representacion de BANCO DE SABADELL, S.A. (a partir de ahora
BANCO SABADELL) con domicilio social en Alicante (03007) Avda. Oscar
Espla, 37. Inscrito en el Registro Mercantil de Alicante tomo 4070, Folio 1,
Seccién 8, Hoja A-156980 y NIF A-08000143. Interviene en calidad de
Apoderado, en virtud de la escritura de apoderamiento otorgada ante el Notario
de Sabadell, D. Javier Mic6 Giner, protocolo 2369 de fecha 16 de abril de 2003,
inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, en el tomo 35015, folio 35, hoja B-
1561, inscripcién 1.200. Nombramiento y facultades que declara vigente

Ambas partes se reconocen mutuamente con la capacidad lggal necesaria phra

contratar y obligarse, y

L



MANIFIESTAN

1. Que BANCO SABADELL dispone de una amplia oferta de productos y
servicios financieros dirigidos a colectivos de profesionales.
2. Que AFEDECO esti interesada en ofrecer, a sus empleados, sus asociados,

familiares de primer grado y empleados de estos asociados, el conjunto de
productos y servicios financieros que ofrece BANCO SABADELL.

Como consecuencia de estas manifestaciones, las partes contratantes acuerdan
establecer un convenio que regira las relaciones contractuales entre ellos, y con

esta finalidad,
PACTAN
Primero. Beneficiarios

AFEDECO vy sus empleados, sus asociados, familiares de primer grado y
empleados de estos asociados podran acceder a los productos y servicios

financieros ofrecidos por Banco Sabadell, en las condiciones que figuren en el
ANEXO I y ANEXO II de este convenio. También tendran acceso a la oferta
complementaria que figura en el ANEXO III y ANEXO IV.

Segundo. Productos
Los productos que engloba actualmente esta oferta son los siguientes:

Oferta Actividad Empresarial

e Cuenta Expansién Negocios Plus PRO
e Cuenta Expansién Negocios PRO

e Cuenta Expansion Empresas

e Poliza de crédito a 1 afio

e Préstamo Profesional

e Préstamo Inicio

o Leasing

e AutoRenting

e Préstamo hipotecario

e Avales )
e Lineas Subvencionadas

e Servicio de pronto pago pymes

e Exportar para Crecer

e ViaT



Oferta Economia Personal

¢ Cuenta Expansién Plus PRO
® Cuenta Expansién PRO

¢ Anticipo Némina

e Préstamo PRO

¢ Crédito PRO

¢ Préstamo Curso

e Préstamo Estudios

Ahorro Inversién

e Depésitos garantizados
e Plan Ahorro

e Plan Crecimiento

e Fondos de inversién

¢ Plan de Pensiones

¢ Plan de Previsién Asegurado
e Life Care

Servicios Banca Distancia

e Gestién Activa
e BS Online

e BS Mévil

e Instant Broker
e eBolsa

Las condiciones especificas de los productos comentados en el momento actual
son las que figuran como ANEXO I, ANEXO II, ANEXO III y ANEXO IV de
este Convenio y se aplicaran necesariamente las condiciones que estén en vigor en
cada momento para cada producto de los comentados.

Tercero. Modificaciéon de las condiciones

Las condiciones establecidas en el ANEXO I, ANEXO II, ANEXO III y ANEXO
IV seran modificables por BANCO SABADELL de acuerdo con la evolucién del

mercado.

Cuarto. Nuevos productos

AFEDECO podra solicitar a BANCO SABADELL el estudio de otros prods
servicios financieros que, incluso no estando incluido§ en la oferta existente

cubran necesidades especificas del colectivo al que va dirigido este Convenio.

&



Con este propoésito, se convocaran reuniones de trabajo entre las partes
contratantes con objeto de estudiar las solicitudes comentadas, entendiendo que es
intencién de las partes contratantes lograr y mantener una oferta competitiva que
se acomode a las necesidades del colectivo al que va dirigido este Convenio.

Quinto. Promociones comerciales

BANCO SABADELL comunicard a los asociados la oferta del conjunto de
productos y servicios financieros en las condiciones que figuran en los ANEXOS
del presente Convenio. Para ello BANCO SABADELL comunicara previamente a
AFEDECO todas las acciones comerciales y se hara cargo de los gastos que se
deriven de las promociones comerciales que se lleven a cabo.

De conformidad con lo previsto en la Circular 6/2010, de 28 de septiembre, del
Banco de Espaiia, sobre publicidad de los productos y servicios bancarios, asi
como en las demis normas reguladoras sobre la misma, BANCO SABADELL
asumird, supervisard y gestionard todas las acciones comerciales y publicitarias
sobre dichos productos o servicios que en su caso pudieran convenirse entre las
partes.

En consecuencia, AFEDECO no podré llevar a cabo accién publicitaria alguna,
distinta de la divulgacién por sus canales prevista en este pacto, sin el previo y
expreso consentimiento, en su caso, de BANCO SABADELL. El incumplimiento
por AFEDECO del presente compromiso podra ser causa de resolucién inmediata
del convenio conforme a lo previsto en el pacto Resolucién.

Sexto. Confidencialidad y Tratamiento de Datos de Caracter Personal

Para que BANCO SABADELL pueda efectuar las acciones de promocién
convenidas de acuerdo con el Pacto Quinto del presente convenio, el colectivo
facilitard los datos necesarios de sus asociados mediante una base de datos
informatizada con el siguiente detalle: razén social, direccién, teléfonos y CIF. El
colectivo se obliga a facilitar anualmente una base de datos actualizada de sus
empresas asociadas.

Las partes hacen constar que para la realizacién de los servicios objeto del
presente contrato no se precisa comunicacién ni tratamiento alguno de datos de

caracter personal. Si por cualquier circunstancia ahora imprevisible fuera-récesaria

<€ bbligan, 4 suscribir el
correspondiente contrato mediante el que se regule/el E;ﬂcax'go, a realizacion del

una comunicacién de datos personales, las partes

tratamiento y las instrucciones que el responsable d &l tratamiento transmita 3




de 2016 y por cuantas normas se encuentren en vigor en cada momento respecto
de proteccion de datos de caracter personal, guias y recomendaciones del
supervisor en la materia, asi como a adoptar las medidas de seguridad que sean
pertinentes a dicho tratamiento.

Séptimo. Concesién de operaciones

Teniendo en cuenta el fomento de la colaboracién mutua entre AFEDECO y
BANCO SABADELL, la evaluacién y concesién de operaciones de activo y la
concesion de servicios seran hechas por las entidades financieras y/o crédito del

GRUPO BANCO SABADELL de acuerdo con los criterios propios de cada
Entidad con quien se formalice la operacion.

Las entidades financieras y/o de crédito del GRUPO BANCO SABADELL, de
acuerdo con lo expuesto, asumen el riesgo que se derive de las operaciones
efectuadas.

Octavo. Duracién

La duracién de este convenio de colaboracién se establece de comtin acuerdo
entre las partes por un periodo de un (1) afio desde la fecha de su firma. Este
Convenio se prorrogara tacitamente por periodos de un (1) afio, siempre y cuando
no haya aviso previo de cualquiera de las partes comunicando de forma fehaciente
el deseo de finalizarlo, con una anticipacién minima de tres meses.

Noveno. Resolucién

El presente convenio podra ser resuelto en cualquier momento en los siguientes
supuestos:

1. Por mutuo acuerdo de las partes

2. Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente
Convenio.

3. En caso de incumplimiento se requerira por escrito a la parte incumplidora
para que en un plazo de siete dias laborables pueda corregir
incumplimiento. Este plazo de subsanacién no ser4 aplicable en
incumplimiento venga derivado por contravenir “DECO el
compromiso sobre acciones publicitarias establecidas e rgl Pacto Quinto

anterior.




Décimo. Jurisdiccién

Para cualquier duda o divergencia que se pueda plantear en la interpretacién o
aplicacién de este convenio, las partes firmantes se comprometen a solucionarlo
de una forma amistosa y, de no ponerse de acuerdo, se someteran a la jurisdiccién
de los tribunales de justicia de Alicante.

Undécimo. Prevencion de la responsabilidad penal

Banco Sabadell ha adoptado un modelo organizativo y de gestién que incluye
medidas de control y vigilancia para la prevenciéon de la comisién de delitos
aplicables a todo el Grupo Banco Sabadell, cuya eficacia requiere de la
participacién de sus colaboradors, suministradores y proveedores de bienes y
servicios a las empresas del Grupo Banco Sabadell y sus subcontratados

En cumplimiento de dichas medidas de control y vigilancia, AFEDECO se obliga
a comunicar al BANCO con caracter inmediato a través del canal de denuncias
especifico que el BANCO dispone a tal efecto (correo electrénico
0901CEC@bancsabadell.com), cualquier dato o informacién que pueda indicar
que se ha cometido o pueda cometerse un delito con ocasién de la ejecucion del
presente contrato que afecte o pueda afectar a cualquiera de las empresas del
Grupo Banco Sabadell y/o a las personas fisicas relacionadas con las mismas.

Asimismo se obliga a trasladar la mencionada obligacién en los mismos términos a
sus subcontratados, en su caso, facilitindoles la direccién de correo electrénico
indicada. El origen de la informacién sera tratado en todo momento de forma
confidencial sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones legales que
pudieran resultar de aplicacién.

AFEDECO declara:

- Que conoce la “Politica de prevencién de la responsabilidad penal del Grupo
Banco Sabadell” que se le ha puesto a disposicién en la versién extractada relativa
a proveedores, profesionales y/o compaiifas subcontratadas, junto al anexo
relativo al “Catdlogo de delitos aplicables a las personas juridicas”, todo ello con
anterioridad a la formalizacion del presente Contrato.

- Que conoce y asume la necesidad de tener implantadas medidas—+teadentes a

prevenir la responsabilidad penal y se compromete y.-Gbliga a actuyr sin
rificipios y términos/ de la

upo Banco Sabadéll.

contravenir la normativa legal, haciendo suyos
Politica de prevencién de la responsabilidad pepal del G




Duodécimo, Datos de los representantes de las personas juridicas
comparecientes

Los firmantes, representantes de las personas juridicas comparecientes en el
presente convenio han sido informados de que sus datos personales seran tratados
por el BANCO y AFEDECO, respectivamente, con la tinica finalidad de gestionar
y desarrollar el presente contrato, sobre la base juridica del mismo. Podran ejercer
a través del respectivo domicilio los derechos de acceso, rectificacién, oposicién,

supresi6n, limitacién y portabilidad, de acuerdo con lo previsto en el Reglamento
de la UE 2016/679.

Décimotercero- Eficacia del presente convenio

Lo acordado mediante el presente convenio entrari en vigor en esta fecha,
dejando sin efecto cualesquiera otros pactos que las partes hayan suscrito con el

mismo objeto con anterioridad a este acto y, en especial, el convenio de fecha
14/10/2015.

Y para dejar constancia de lo convenido, las dos partes firman este contrato, por
duplicado, en el lugar y la fecha antes mencionados.

D. Antoni Gaya Gaya ~ AFEDECO - FEDERACION DE EMPRESARIOS DE
COMERCIO DE BALEARES

D. Pedro Ballester Garau

BANCO DE SABADELL, S.A




AFEDECO - FEDERACION DE EMPRESARIOS DE
COMERCIO DE BALEARES

ANEXO I

Condiciones Econémicas de la oferta

\‘

febrero de 2019

Candiciones tevisables cn fincion de ba evolicion def morcada. Serdo de aplicacion 1as que sstén on vigor en ¢l baoco co ol momento de s founalizacian



OFERTA ECONOMIA EMPRESARIAL

Cuenta Expansion Negocios Plus PRO

Pack de productos y servicios dirigido a los auténomos, comercios, franquicias, despachos
profesionales y empresas con facturacién inferior a 900.000 euros.
Ofrece una respuesta idénea a las necesidades de estos segmentos:
o Oferta financiera especifica
* Oferta no financiera (“Servicio de asistencia juridica telefénica” y “Canal Negocios”
(descuentos y ofertas exclusivas relacionadas con su actividad profesional, personal y de
ocio).

SERVICIOS FINANCIEROS

Pensada para que auténomos, comercios, despachos profesionales y pequefias empresas se hagan
grandes.

0 Comisiones

* 0 comisiones de administracién y mantenimiento.

* Transferencias nacionales y a paises del EEE en euros, via BS Online, gratuitas.

» Por la negociacién y compensacién de cheques y pagarés en euros domiciliados en
entidades financieras en Espaiia.

e Rentabilidad 0% TAE.

Bonificacion de hasta 20€ brutos/mes

Si domicilia conjuntamente la emisién de néminas y seguros sociales, y ademas realiza un minimo
de 1 operacién mensual con la tarjeta de crédito vinculada a la cuenta, le bonificamos el 1% con un
maximo de 20€ brutos/mes. El primer abono se efectuard durante el cuarto mes y seré calculado
en base a los cargos del tercer mes realizados en concepto de némina y seguros sociales. Los
siguientes procesos de revisién/bonificacion se realizaran mensualmente.

Condiciones especiales en TPV ¢

Con la Cuenta Expansion Negocios Plus PRO podra obtener el Tl%/an c
A
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Tarjetas gratuitas

Tarjeta de crédito y de débito gratuitas por cada titular o autorizado de la cuenta, sin cuota de
emisién ni mantenimiento. Valido para una tarjeta de débito y otra de crédito por titular en caso
de persona fisica y por autorizado en caso de que el titular sea persona juridica.

Menor coste por la gestion de cobro de recibos (SEPA CORE)

Condiciones preferentes para los miembros de su colectivo.

Retiradas en efectivo gratuitas en una amplia red de cajeros

Retiradas en efectivo gratuitas en cajeros de las principales entidades adheridas a la red 6000
(Abanca, Ibercaja, KutxaBank, Unicaja, LiberBank, Caja Espafia-Duero, Caja Sur, Caixa
Ontinyent, Colonya Caixa Pollenca), en los cajeros de Bankia y en los del grupo Banco Sabadell,
para disposiciones a débito de importe igual o superior a 60 euros. En los cajeros de Banco
Sabadell las disposiciones a débito son gratuitas para cualquier importe.

BS Online y app Banco Sabadell gratuito

Para que pueda llevar a cabo comodamente cualquier operacién o consulta, cuando y donde lo
necesite.

Oferta financiera preferente para sus empleados

También le ofrecemos ventajas preferentes y exclusivas para sus empleados. Consulte a su gestor.

SERVICIOS NO FINANCIEROS

Abono

Bonificacién del 10% de la cuota del colegio, asociacién o gremio con un maximo de 50 € por
cuenta con la cuota domiciliada, para nuevos clientes de captacién. La bonificacién se realizard un
tnico afio para las cuotas domiciliadas durante los 12 primeros meses, contando como primer mes
el de la apertura de la cuenta. El pago se realizard en cuenta el mes siguiente s 12 primeros

meses.

BS AutoRenting: rotulacién gratuita del vehic merci

vehiculo de
enocolor.

os Plus PRO, si coﬁa&;

Solo por ser titular de la Cuenta Expansion Ne ;
1lagion en formato predefinido yAr

AutoRenting para su negocio, le regalamos su ¢

/
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Asistencia juridica telefénica y portal web exclusivos gratuitos

Le proporcionamos asistencia juridica telefénica sobre cualquier tema relacionado con su actividad
profesional, las 24 horas del dia, y un portal web en el que encontrara ofertas para su negocio o de
uso personal con acceso desde BS Online.

CRISTALWARE CONSULTING SERVICES, SLU es la entidad encargada del servicio de orientacién juridica telefénica y PEOPLE
VALUE, S.L. es la entidad encargada del servicio de descuentos y beneficios. Los citados servicios serdn prestados de acuerdo con las
condiciones que dichas entidades tengan establecidas en cada momento, sin intervencién ni responsabilidad alguna de Banco de
Sabadell, S.A. El banco es ajeno a cualquier incidencia y/o circunstancia derivada o relacionada con la Prestacién de los servicios, los
cuales, en todo caso, estin sujetos a que se mantengan vigentes los acuerdos suscritos entre el banco y las indicadas entidades. El
servicio de orientacién juridica telefénica no abarcaré las cuestiones o posibles incidencias de la actividad del cliente que puedan afectar
a sus relaciones con empresas del grupo Banco Sabadell, filiales o participadas,

Las excelentes condiciones mencionadas de la Cuenta Expansién Negocios Plus se mantendrén mientras se cumpla el dnico requisito de
ingresar un minimo de 3.000 euros/mensuales (se excluyen los ingresos procedentes de cuentas abiertas en el grupo Banco Sabadell a
nombre del mismo titular). Si al segundo mes no se cumplen estas condiciones, autométicamente la Cuenta Expansién Negocios Plus
pasard a ser una Cuenta Profesional.

Oferta valida desde diciembre de 2018.

Cuenta Expansion Negocios PRO
“

Pack de productos y servicios dirigido a los auténomos, comercios, franquicias, despachos
profesionales y empresas con facturacién inferior a 900.000 euros.
Ofrece una respuesta idénea a las necesidades de estos segmentos:
e Oferta financiera especifica
e Oferta no financiera (“Servicio de asistencia juridica telefénica” y “Canal Negocios”
(descuentos y ofertas exclusivas relacionadas con su actividad profesional, personal y de
ocio).

SERVICIOS FINANCIEROS

Pensada para que auténomos, comercios, despachos profesionales y pequefias empresas se hagan
grandes.

O Comisiones

¢ 0 comisiones de administracién y mantenimiento.

¢ Transferencias nacionales y a paises del EEE en euros, via BS Online, gratuitas.

* Por la negociacién y compensacion de cheques y pagarés en euros domiciliados en
entidades financieras en Espafia.

e Rentabilidad 0% TAE.

Condiciones especiales en TPV

Con la Cuenta Expansién Negocios Plus PRO podra

Coudiciones revinables ex imcion de k evoincise del mercado, Serdn de oy fas e estéil en vigor en ol banco e el momento ¢




Tarjetas gratuitas

Tarjeta de crédito y de débito gratuitas por cada titular o autorizado de la cuenta, sin cuota de
emisién ni mantenimiento. Vélido para una tarjeta de débito y otra de crédito por titular en caso
de persona fisica y por autorizado en caso de que el titular sea persona juridica.

Menor coste por la gestion de cobro de recibos (SEPA CORE)

Condiciones preferentes para los miembros de su colectivo.

Retiradas en efectivo gratuitas en una amplia red de cajeros

Retiradas en efectivo gratuitas en cajeros de las principales entidades adheridas a la red 6000
(Abanca, Ibercaja, KutxaBank, Unicaja, LiberBank, Caja Espafia

Duero, Caja Sur, Caixa Ontinyent, Colonya Caixa Pollenca), en los cajeros de Bankia y en los del
grupo Banco Sabadell, para disposiciones a débito de importe igual o superior a 60 euros. En los
cajeros de Banco Sabadell las disposiciones a débito son gratuitas para cualquier importe.

BS Online y app Banco Sabadell gratuito

Para que pueda llevar a cabo c6modamente cualquier operacién o consulta, caando y donde lo
necesite.

Oferta financiera preferente para sus empleados

También le ofrecemos ventajas preferentes y exclusivas para sus empleados. Consulte a su gestor.

SERVICIOS NO FINANCIEROS

Abono

Bonificacién del 10% de la cuota del colegio, asociacién o gremio con un maximo de 50 € por
cuenta con la cuota domiciliada, para nuevos clientes de captacién. La bonificacién se realizard un

tnico afio para las cuotas domiciliadas durante los 12 primeros meses, contapdoomo pi
el de la apertura de la cuenta. El pago se realizara en cuenta el mes sigujefite de los 12 primeros

meses.
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Asistencia juridica telef6énica y portal web exclusivos

Le proporcionamos asistencia juridica telefénica sobre cualquier tema relacionado con su actividad
profesional, las 24 horas del dia, y un portal web en el que encontrara ofertas para su negocio o de
uso personal con acceso desde BS Online.

Cuota anual gratis el primer afio. Coste anual a partir del segundo afio de 40€ mas IVA. En el caso de colectivos con convenio Banco
Sabadell, el coste a partir del segundo afio serd de 20€ mas IVA.

CRISTALWARE CONSULTING SERVICES, SLU es la entidad encargada del servicio de orientaci6n juridica telefénica y PEOPLE
VALUE, 5.L. es la entidad encargada del servicio de descuentos y beneficios. Los citados servicios seran prestados de acuerdo con las
condiciones que dichas entidades tengan establecidas en cada momento, sin intervencién ni responsabilidad alguna de Banco de
Sabadell, S.A. El banco es ajeno a cualquier incidencia y/o circunstancia derivada o relacionada con la prestacién de los servicios, los
cuales, en todo caso, estin sujetos a que se mantengan vigentes los acuerdos suscritos entre el banco y las indicadas entidades. El
servicio de orientacién juridica telefonica no abarcaré las cuestiones o posibles incidencias de la actividad del cliente que puedan afectar
a sus relaciones con empresas del grupo Banco Sabadell, filiales o participadas.

Las excelentes condiciones mencionadas de la Cuenta Expansién Negocios Plus se mantendran mientras se cumpla el iinico requisito de
ingresar un minimo de 3.000 euros/mensuales (se excluyen los ingresos procedentes de cuentas abiertas en el grupo Banco Sabadell a
nombre del mismo titular). Si al segundo mes no se cumplen estas condiciones, automaticamente la Cuenta Expansion Negocios Plus
pasard a ser una Cuenta Profesional.

Oferta vilida desde octubre de 2018.

Cuenta Expansion Empresas PRO
___——-1ma————— s o eraaEer—e————r——p——

Oferta para nuevos clientes con facturacién superior a 900.000€ *

La cuenta que contempla un conjunto de servicios financieros y no financieros ajustados a
las necesidades de las empresas en condiciones preferentes, destacando los siguientes:

- Le abonamos el 10% de su cuota de colegiado, asociado o agremiado.**

- Cuenta sin comisiones de administracién y mantenimiento.

- Transferencias nacionales y a paises del EEE en euros, coronas suecas y leus rumanos,
tanto por BS Online como por Editran gratuitas el primer afio.

- Ingreso de cheques sin comisiones. Deben ser cheques en euros y domiciliados en
entidades de crédito espafiolas.

- Tres tarjetas de crédito y tres tarjetas de débito gratuitas por cuenta.

- Servicio de banca a distancia BS Online y BS Mévil gratuitos.

-  Financiacién del activo en condiciones preferentes.

- Tres meses de Operativa Internacional gratuita, inicamente para nuevos clientes y para
toda la operativa internacional no vinculada a riesgos.

- Acceso al programa de Exportar para Crecer, un innovador paquete de soluciones para
facilitar el acceso de las empresas espafiolas a los mercados exteriores.

- Acceso de forma gratuita a un asesor experto en seguros para la mejor gerencia de riesgos y
proteccién de su empresa.

Servicios no financieros asociados:

- Software para la gestion de su tesoreria totalmente gratui
de BS Online, desarrollado por SAGE para los nuevdy
Empresas, permite:
Obtener cuadros de mando de cobros y pago§/iE
posibilidad de tratar cuadernos de diferen"'

.

Condicioues revisables e fmcion de la evoluciée del mercado. Seran de aplicasion L



Personalizacion en base a clasificaciéon por categorias. Confeccionar Previsiones.
Realizacién de Presupuestos.

* Para ser beneficiario de estas condiciones, la empresa debe canalizar a través del Banco como minimo un 10% de su negocio
anualmente, entendido éste como el 10% de su cifra de facturacién anual.

**Bonificacién del 10% de su cuota de colegiado, asociado o agremiado con un maximo de 50 € por cuenta con la cuota domiciliada,
para nuevos clientes de captacién. La bonificacién se realizard un tinico afio para las cuotas domiciliadas durante los 12 primeros meses,
contando como primer mes el de la apertura de la cuenta. El pago se realizard en cuenta el mes siguiente de los 12 primeros meses.

Péliza de crédito a 1 ano

Permite obtener financiacién para hacer frente a las necesidades de tesoreria derivadas de la propia
actividad de su negocio, cubriendo los desfases de los flujos de cobros y pagos.

Tipo de interés fijo: 3,59 %

TAE desde: 5,303 %*
Comisién de apertura: 1,00%
Comision de estudio: 0,50%
Comisién no disposicién: 0,15% mensual

*Ejemplo de célculo de la TAE:

TAE del 5,303% para un crédito de 25.000 euros a 1 afio, contratado el 01/04/2019, dispuesto en su totalidad, a un tipo de interés fijo
del 3,59% nominal. Liquidaciones mensuales en un ejemplo cuyo periodo de liquidacién se inmicia el 30/04/2019 y finaliza el
01/04/2020. El célculo de la TAE incluye la comisién de apertura del 1% (min.: 250 euros) y la comisién de estudio del 0,50% (min.:
125 euros). Comisi6én por no disposicién: 0,15% mensual sobre el saldo medio no dispuesto. Capital a devolver al vencimiento: 25.000
euros.

TAE del 6,398% para un crédito de 15.000 euros a 1 afio, contratado el 01/04/2019, dispuesto en su totalidad, a un tipo de interés fijo
del 3,59% nominal. Liquidaciones mensuales en un ejemplo cuyo periodo de liquidacién se inicia el 30/04/2019 y finaliza el
01/04/2020. El calculo de la TAE incluye la comisién de apertura del 1% (min.: 250 euros) y la comisién de estudio del 0,50% (min.:
125 euros). Comisién por no disposicién: 0,15% mensual sobre el saldo medio no dispuesto. Capital a devolver al vencimiento: 15.000
euros.

La concesién, la cantidad y el plazo de cada operaci6n solicitada vendran determinados y estaran condicionados a los criterios de riesgo
del banco y se revisardn anualmente.

Préstamo Profesional

Préstamo con amortizaciones periédicas, destinado a la compra de equipamiento. Su plan de
amortizacién permite, una mejor planificacién de su tesoreria.

Plazo maximo 48 meses.

Tipo de interés del primer afio: 5,00 %*. TAE variable desde 5,925%**

Comisién de apertura 1,00 %
Comision de estudio 0,50 %
Comision de cancelacion 1,00 %

al alza o a la baja que haya experimentado en ese periodo el euribor del glazg de ref;
después de aplicar la variacién del euribor al precio inicial se redondeara al 4

“TAE variable calculada para un préstamo de 50.000 euros con amortizAg .

el primer aifio del 5,00%, a un plazo de 48 meses, con una comisién de ;ﬂ’ff de 500 euros y una
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TAE variable del 6,18% calculada para un préstamo de 50.000 euros con amortizaciones mensuales y revisién anual, con un tipo de
interés para el primer afio del 5,00%, a un plazo de 36 meses, con una cormisién de apertura de 500 euros y una comisién de estudio de
250 euros.

Para et calculo de estas dos TAE variables se ha tomado como referencia el euribor a 1 afio del mes de julio de 2017 publicado por el

Banco de Espafia el 4-7-2017: —0,159%. TAE variable calculada bajo la hipétesis de que los tipos de referencia no varian, La TAE
variard con la revisién del tipo de interés. La TAE puede variar en funcién del plazo de devolucién. Comisiones no financiadas.

Préstamo Inicio

Financiacién a medio plazo de la inversién inicial necesaria para ejercer la actividad profesional.
Financiacién hasta el 100%.
Plazo maximo 5 afios (con posibilidad de hasta 1 afio de carencia).

Tipo de interés: 5,00 %. TAE 5,30 %'
Comisién de apertura: 0,50 %
Comision de estudio: Exento

Plazo méaximo 3 afios (con posibilidad de hasta 1 afio de carencia).

Tipo de interés: 3,50 %. TAE 3,82 %?
Comisién de apertura: 0,50 %
Comisién de estudio: Exento

! TAE calculada para un préstamo de 25.000 euros a devolver en 5 afios mediante cuotas mensuales, incluyendo 1 afio de carencia en la
amortizacién del capital, con una comisién de apertura de 125 euros. Importe total adeudado: 28.885,53 euros.
* TAE calculada para un préstamo de 25.000 euros a devolver en 3 afios mediante cuotas mensuales, incluyendo 1 afio de carencia en la
amortizaci6n de capital, con una comisién de apertura de 125 euros. Importe total adeudado: 26.796,90 euros.

Leasing

Leasing mobiliario: financiacion a medio y largo plazo para la adquisicién de bienes del
inmovilizado material (maquinaria, instalaciones, vehiculos, etc.) por el sistema de arrendamiento
con opcién de compra final.

Plazos habituales: de 2 a 7 afios.

Leasing inmobiliario: locales comerciales y despachos.

Plazos habituales: de 10 a 20 afios.

Tipos de interés: fijo o variable a escoger.

Condiciones y precios exclusivos.

Compatible con las lineas subvencionadas disponibles en cada momento (ICO, BEI,
CDTI, etc.).

AutoRenting

Disfrute de un vehiculo con TODO INCLUIDO* por menos de lo que imagina. Consulte nuestras
ofertas especiales y disfrute de su vehiculo eliminando costes inciertos; con la tltima tecnologia y
sisternas de seguridad que le garantiza conducir un vehiculo nuevo. P

*La cuota incluye:

*Revisiones, mantenimientos y averias.
*Vehiculo de sustitucién.

Coundiciones revisables en fncids de lu evolucion del mercado, Serdn oo #flic oo 1
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*Sustitucién de neumaticos.

*Seguro a todo Riesgo sin franquicia y sin distincién de conductor.
*Asistencia en carretera desde Km 0.

*Impuesto de matriculacién y circulacién.

Si contrata uno antes del 30/06/2019, le obsequiaremos con una tarjeta Solred con 50 euros en
carburante.

Y si desea mas informacién sobre AutoRenting, visite nuestra web:
www.bancasabadell.com/renting o consulte en nuestras oficinas de Banco Sabadell.

Inforenting

InfoRenting es una nueva modalidad de renting que consiste en un alquiler sin opcién de compra
de equipos tecnolégicos (equipos informiticos, ofimaticos, equipos de comunicacién y ordenadores
portatiles) y que incorpora, diversos servicios y el seguro de los equipos.

Préstamo hipotecario

Préstamo destinado a la compra de despacho o local comercial.
Tipo de interés fijo para el primer afno: 3,40%*

Tipo de interés para el resto de afios: EURIBOR + 4%.
TAE variable desde: 5,1223%**

Plazo: hasta 12 afios
Comisién de apertura: 1,50% (min. 750 €)
Comisién de estudio: 0,50% (min. 150,25 €)

Sin comisién por amortizacién anticipada

La TAE variable puede variar en funcién del importe solicitado y el plazo de devolucién.

* Tipo de interés pactado para el primer afio. Revisable anualmente el resto de afios.

** TAE variable minima calculada para una hipoteca de 100.000 euros con vencimiento a 12 afios y amortizaciones mensuales, con una
comisién de apertura de 1.500 euros y una comisién de estudio de 500 euros. Importe de la cuota mensual del primer afio: 846,69 euros.
Importe de la cuota mensual de los afios siguientes: 873,28 euros. Incluye los costes de registro de la propiedad (496,10 euros),
comprobacién registral (25,41 euros), gestoria (375,10 euros), peritacién (311,94 euros) e impuestos (2.205 euros). Incluye también el
importe de la prima de un seguro de dafios durante toda la vida de la hipoteca de 56,30 euros anuales. Estos importes estan sujetos a
posibles variaciones por cambios en la normativa fiscal, en los aranceles registrales y en las tarifas de las empresas encargadas de realizar
los servicios citados. Todos estos gastos son aproximados.

Para el célculo de esta TAE variable se ha tomado como referencia el euribor a 1 afio del mes de julio de 2017 publicado por el Banco
de Espafia el 4- 7 2017: —0, 149% Esta TAE va.na.ble se ha calculado bajo la h1potesxs de que los mdlces de referencla no varian. En caso

Avales

Posibilidad de un aval para la necesidad de obter
operativa.
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Lineas Subvencionadas

El BANCO pondra a disposicién de los asociados las lineas de financiacién subvencionada que
salgan a tal efecto al mercado, emitidas a nivel estatal como las que puedan emitir Organismos con
ambito de actuaci6n regional autonémico o local, que el BANCO subscriba, siempre que haya
disponibilidad de fondos en las mismas y se cumplan los requisitos establecidos por las mismas.

Servicio de pronto pago pymes

Servicio de gestion de pagos al contado a los proveedores, que integra la financiacién de estos
pagos por parte del Banco, mediante un aplazamiento de la fecha de cargo del ordenante.

Permite a la empresa ordenante negociar con sus proveedores descuentos de pronto pago.

Exportar para Crecer

Programa dirigido a fomentar y facilitar la actividad exportadora.

Si su empresa proyecta salir a los mercados exteriores, o est iniciando ese proceso, Exportar para
crecer le ofrece apoyo y asesoramiento en todas las 4reas de la exportacion, a través de nuestros
socios:

- Servicios financieros preferentes con Banco Sabadell

- Logistica y gestiones aduaneras con Arola

- Asesoramiento en seguros de crédito a la exportacién con CESCE
- Formacién para la internalizacién con ESADE

- Consultoria y marketing con AMEC

- Asesoramiento Juridico y contractual con Garrigues

- Inspeccién y certificacién con AENOR

- Proyectos en el exterior con Cofides

ViaT

ninguna accién manual y sin detener el vehiculo.

» Cuota alta gratuita.*
e Cuota de servicio: 10,05 euros anuales a p

* Tarifa con méxima vinculacién (contratar Cuenta Expansién, recibos doméstigés it a
distancia). ; :

Coudiciones revisables en fimcién de ki evolncion del marcado, Sevdn (o 47iolo Les Qe et en vigor en el banco en el momento de ia formalizicion.
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OFERTA ECONOMIA PERSONAL

Cuenta Expansion Plus PRO

SERVICIOS FINANCIEROS

Cuenta a la vista

Cuenta para domiciliar la némina y canalizar su operativa diaria.

Exenta de comisiones de mantenimiento y administracién domiciliando una nueva némina,
pensién o ingreso regular mensual por un importe minimo de 3.000 euros (se excluyen los ingresos
procedentes de cuentas abiertas en el grupo Banco Sabadell a nombre del mismo titular) y
habiendo domiciliado 2 recibos domésticos en los Gltimos 2 meses.

Una Cuenta Expansién Plus PRO adicional sin condiciones. Los titulares de la Cuenta
Expansion Plus PRO pueden disponer de otra adicional sin requisitos de domiciliacién de némina,
pensién o ingresos mensuales recurrentes. Y, ademads, todas las Cuentas Profesional que deseen, sin
comisién de administracién y mantenimiento (rentabilidad Cuenta Profesional: 0% TAE).

Servicios gratuitos

Transferencias realizadas en euros (no inmediatas), tanto nacionales como a paises del EEE.
Negociacién y compensaciéon de cheques en euros, domiciliados en una entidad de crédito
financiera espafiola.

Tarjetas gratuitas: Cuota de emisién y mantenimiento gratuitas para la Tarjeta MasterCard Oro,
Tarjeta BS Card MasterCard Oro y Tarjeta Repsol Maxima. Con un 2% de descuento en
carburante al respostar en cualquier estacion de servicio Repsol, Campsa o Petronor. Cuota de
emisién y mantenimiento.

Retirada en efectivo gratuitas en una amplia red de cajeros, de las principales entidades
adheridas a la red 6000 (Abanca, Ibercaja, KutxaBank, Unicaja, LiberBank, Caja Espaiia-Duero,
Caja Sur, Caixa Ontinyent, Colonya Caixa Pollenca), en los cajeros de Bankia y en los del grupo
Banco Sabadell, para disposiciones a débito de importe igual o superior a 60 euros. En los cajeros
de Banco Sabadell las disposiciones a débito son gratuitas para cualquier importe.

Linea Expansion

Limite de crédito adicional de hasta 5.000€ que se pueden utilizar totalmente p-parcialments
manera inmediata, sin papeleo, mediante el servicio de banca a distancia.
0€ de comision de apertura, estudio y no-disposicion.

de

La contratacién de una Linea Expansién requiere el conocimiento previo de las condi s contractualed
condiciones generales del contrato en bancosabadell.com/lineaexpansion. La activa a Linea Expansid
de las condiciones contractuales, expresa o ticita, de todos los titulares de la cu so de ser varios. El limite



condiciones especificas de la Linea Expansién, pudiendo disponer de forma indistinta y solidaria. El limite mensual va desde 2.000
euros hasta 5.000 euros y los plazos de devolucion de la disposicién pueden ser de 3, 6, 9, 12, 18 y 24 meses. TIN: 17,88%. TAE del
19,42%. Comisién de apertura del 0,00%. Comisién de estudio del 0,00%. Comisién de cancelacion anticipada del 0,00%. Ejemplo para
una Linea Expansién de 2.000 euros y a devolver en 12 meses: 11 cuotas de 183,25 euros y una tltima cuota de 183,19 euros. Importe
total adeudado: 2.198,94 euros. TAE: 19,42%. Ejemplo para una Linea Expansién de 5.000 euros y a devolver en 24 meses: 23 cuotas
de 249,34 euros y una tltima cuota de 249,08 euros. Importe total adeudado: 5.983,90 euros. TAE: 19,42%.Comisién por reclamacitn
de pagos no atendidos de 39 euros. Banco Sabadell se reserva el derecho de no hacer efectivo este crédito si durante el periodo de
validez de esta oferta se conoce alguna circunstancia del solicitante que pueda hacer variar el criterio de concesién. Oferta valida hasta
1 30/06/2019.

SERVICIOS NO FINANCIEROS

Servicios banca a distancia

Ofrece la posibilidad de operar con comodidad desde casa, los 365 dias del afio, 24 horas al dia.
Sabadell Mé6vil. App gratuita para usar facilmente desde el mévil o fablet.

Sabadell Wallet. Para pagar las compras diarias con el mévil. Y, con Bizam, poder enviar o
solicitar dinero a los contactos dados de alta en este servicio. Y retirar dinero de cualquier cajero
de Banco Sabadell sin usar tarjeta, con Instant Money.

Ademas, avisamos del abono de la némina o pensién, de los cargos de las tarjetas, enviamos alertas
de seguridad, informamos sobre la devolucién de Hacienda y se pueden seleccionar todas las
alertas adicionales que se desee.

Abono, devolucién y descuentos

Abono del 10% de la cuota del colegio, asociacién o gremio con un maximo de 50 € por cuenta

con la cuota domiciliada, para nuevos clientes de captacién. La bonificacién se realizara un tnico
afio para las cuotas domiciliadas durante los 12 primeros meses, contando como primer mes el de
la apertura de la cuenta. El pago se realizara en cuenta el mes siguiente de los 12 primeros meses.

Devolucién del 1% de sus principales recibos domiciliados y sobre las compras con tarjeta de
crédito en comercios de alimentaci6n. Le abonaremos hasta 50 euros brutos al mes, siempre que el
importe de la devolucién sea igual o superior a 5 euros y haya realizado 1 compra durante el mes
con su tarjetas de crédito vinculada a su Cuenta Expansién Plus PRO:

-El 1% de sus recibos domiciliados de luz, gas, teléfono fijo, mévil e Internet.

-El 1% de los recibos de colegios, guarderias, universidades y ONGy,

-El 1% sobre compras con tarjeta de crédito en comercios de alimentacionyy,.




O Recibos domiciliados que correspondan, como emisor, a organizaciones no gubernamentales (ONG) registradas en la Agencia
Espaiiola de Cooperacién y los recibos de colegios, guarderias y universidades cargados durante el mes. Deber4 tratarse de centros
docentes espaiioles (publicos, privados y concertados, quedando excluidos los gastos de academias particulares, colegios profesionales o
gastos distintos a los de escolarizacién). Tampoco se incluirdn los gastos en concepto de posgrados, misteres y doctorados.

® Operaciones de compra realizadas con tarjeta de crédito incluidas en la liquidacién del mes, con las tarjetas modalidad Classic, Oro,
Premium, Platinum y Shopping Oro cuyo contrato esté asociado a esta cuenta, en determinados establecimientos comerciales de
alimentaci6n incluidos y que podra consultar en la pigina www.bancosabadell.com/cuentasxpansionplus,

®) Para tener acceso a esta retribuci6n, los titulares deben haber realizado con su tarjeta de crédito una compra en el mes anterior al mes
a remunerar y tener un saldo medio mensual en el banco superior a 30.000 euros en recursos, calculado como la suma de saldos del mes
anterior de depédsitos, renta fija a vencimiento, seguros de vida-ahorro, fondos de inversién, valores cotizables y no cotizables, planes de
pensiones, planes de previsién de EPSV y BS Fondos Gran Seleccién. No se tendra en cuenta para el cémputo del saldo medio el saldo
existente en esta Cuenta Expansién Plus PRO ni en ninguna otra de las mismas caracteristicas en la que los titulares sean intervinientes.
Si que se tendrd en consideraci6n el nimero de cotitulares, por lo que el saldo minimo existente en la entidad como requisito sera el

tomado proporcionalmente para cada cotitular. No se remuneraran los saldos durante el primer mes de vida de la Cuenta Expansién
Plus PRO.

En caso de que no se alcance por parte de los titulares el saldo minimo que da derecho a la retribucién de la Cuenta Expansi6n Plus
PRO, la liquidaci6n se realizar al 0% por este concepto.

Rentabilidad primer afio: para el tramo de saldo diario que exceda los 10.000 euros: 0% TIN. Para el tramo de saldo diario desde 0
hasta un maximo de 10.000 euros: 2,919% TIN, 1,8191% TAE (calculada teniendo en cuenta los dos tipos de interés para el supuesto de
permanencia del saldo medio diario durante un afio completo desde el alta de la cuenta). Ejemplo de liquidacién: saldo en cuenta de
15.000 euros diarios, saldo diario sobre el que se remunera: 10.000 euros; frecuencia mensual; intereses liquidados en el afio: 270,82
euros; fecha coniratacién: 30/06/18; fecha primer pago de intereses: 31/08/2018; fecha fin primer afo: 30/06/2019.

Rentabilidad resto de afios: para el tramo de saldo diario que exceda los 10.000 euros: 0% TIN. Para el tramo de saldo diario desde 0
hasta un méximo de 10.000 euros: 2,919% TIN, 1,9910% TAE (calculada teniendo en cuenta los dos tipos de interés para el supuesto de
permanencia del saldo medio diario durante un afio completo a contar desde el segundo afio de la cuenta). Ejemplo de liquidacién:
saldo en cuenta de 15.000 euros diarios, saldo diario sobre el que se remunera: 10.000 euros; frecuencia mensual; intereses liquidados en
el afio: 296,77 euros; fecha inicio segundo afio: 30/06/19; fecha primer pago de intereses: 31/07/2019; fecha fin segundo afio:
30/06/2020.

Oferta vilida para nuevas cuentas abiertas desde el 24/12/2018 hasta el 30/06/2019 con la domiciliacién en la Cuenta Expansion Plus
de una nueva némina, pensién o ingreso regular mensual por un importe minimo de 3.000 euros (se excluyen los ingresos procedentes
de cuentas abiertas en el grupo Banco Sabadell a nombre del mismo titular). También se requiere haber domiciliado dos recibos
domésticos en los viltimos dos meses.

Cuenta Expansion PRO

SERVICIOS FINANCIEROS

Cuenta a la vista

Cuenta para domiciliar la némina y canalizar su operativa diaria.

Exenta de comisiones de mantenimiento y administracién domiciliando la némina, pensién o
ingresos recurrentes en las entidades del grupo Banco Sabadell. Las néminas o ingresos regulares
mensuales han de ser de un importe minimo de 700 euros en la Cuenta Expansion.

Para edades comprendidas entre 18 y 29 afios no es necesario domiciliar ningiin ingreso
periédico.

Rentabilidad: 0% TAE.

Una Cuenta Expansién PRO adicional sin condiciones. Los titul
PRO pueden disponer de otra adicional sin requisitos de domigi
ingresos mensuales recurrentes. Y, ademas, todas las Cuentas Pr
de administracién y mantenimiento (rentabilidad Cuenta Profesi
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Servicios gratuitos

Transferencias realizadas en euros (no inmediatas), tanto nacionales como a paises del EEE.

Negociacién y compensacién de cheques en euros, domiciliados en una entidad de crédito
financiera espafiola.

Tarjetas gratuitas: Cuota de emisién y mantenimiento gratuitas. Con el Servicio Proteccién
Tarjetas asociado y con un seguro de accidentes en viaje de hasta 120.000 euros. Tarjeta Repsol
Mixima con un 2% de descuento en carburante al repostar en cualquier estacién de servicio
Repsol, Campsa o Petronor.

Retiradas en efecticvo gratuitas, en cajeros de las principales entidades adheridas a la red 6000
(Abancalbercaja, KutxaBank, Unicaja, LiberBank, Caja Espafia-Duero, Caja Sur, Caixa Ontinyent,
Colonya Caixa Pollenca), en los cajeros de Bankia y en los del grupo Banco Sabadell, para
disposiciones a débito de importe igual o superior a 60 euros. En los cajeros de Banco Sabadell las
disposiciones a débito son gratuitas para cualquier importe.

Linea Expansién

Limite de crédito adicional de hasta 5.000 euros, que se puede utilizar total o parcialmente, de
forma inmediata, sin papeleo y sin comisiones de apertura ni estudio, mediante el servicio de
banca a distancia.

La contratacién de una Linea Expansién requiere el conocimiento previo de las condiciones contractuales. Puedes consultar las
condiciones generales del contrato en bancosabadell.com/lineaexpansion. La activacién de la Linea Expansién requiere la aceptacién
de las condiciones contractuales, expresa o tacita, de todos los titulares de la cuenta, en caso de ser varios. El limite de crédito inicial es
comin independientemente del nimero de titulares de la cuenta, revisable mensualmente y variable de conformidad con las
condiciones especificas de la Linea Expansién, pudiendo disponer de forma indistinta y solidaria. El limite mensual va desde 2.000
euros hasta 5.000 euros y los plazos de devolucién de la disposicién pueden ser de 3, 6, 9, 12, 18 y 24 meses. TIN: 17,88%. TAE del
19,42%. Comisi6n de apertura del 0,00%. Comisién de estudio del 0,00%. Comisién de cancelacién anticipada del 0,00%. Ejemplo para
una Linea Expansién de 2.000 euros y a devolver en 12 meses: 11 cuotas de 183,25 euros y una tltima cuota de 183,19 euros. Importe
total adeudado: 2.198,94 euros. TAE: 19,42%. Ejemplo para una Linea Expansién de 5.000 euros y a devolver en 24 meses: 23 cuotas
de 249,34 euros y una 1iltima cuota de 249,08 euros. Importe total adeudado: 5.983,90 euros. TAE: 19,42%.Comisién por reclamacién
de pagos no atendidos de 35 euros. Banco Sabadell se reserva el derecho de no hacer efectivo este crédito si durante el periodo de
validez de esta oferta se conoce alguna circunstancia del solicitante que pueda hacer variar el criterio de concesién. Oferta valida hasta
el 30/06/2019

SERVICIOS NO FINANCIEROS

Servicios banca a distancia

Ofrece la posibilidad de operar con comodidad desde casa, los 365 dias del afio, 24 horas al dia.

Sabadell Mévil. App gratuita para usar ficilmente desde el mévil o tablet.

Sabadell Wallet. Para pagar las compras diarias con el mévil. Y, con Bizum er enviar o
solicitar dinero a los contactos dados de alta en este servicio. Y retirar di

de Banco Sabadell sin usar tarjeta, con Instant Money.



Abono, devolucion y descuentos

Abono del 10% de la cuota del colegio, asociacién o gremio con un maximo de 50 € por cuenta

con la cuota domiciliada, para nuevos clientes de captacién. La bonificacién se realizard un tanico
aflo para las cuotas domiciliadas durante los 12 primeros meses, contando como primer mes el de
la apertura de la cuenta. El pago se realizara en cuenta el mes siguiente de los 12 primeros meses.

Devolucién del 1%, todos los meses, de los recibos domiciliados de luz, gas, teléfono, mévil e
Internet (hasta 20 euros brutos al mes, siempre que el importe de la devolucién sea igual o superior
a 1 euro). Devolucién de hasta 20 euros mensuales. Para ello, durante el mes se tiene que realizar 1
compra con la tarjeta de crédito de la Cuenta Expansién PRO.

Tramitacion gratuita de cambio de domiciliacién de recibos.

Oferta vilida para nuevas cuentas abiertas desde el 24/12/2018 hassta el 30/06/2019 con la domiciliacién de una nueva némina,
pension o ingreso regular mensual. Las néminas o ingresos regulares mensuales han de ser de un importe minimo de 700 euros en la
Cuenta Expansién PRO. Se excluyen los ingresos procedentes de cuentas abiertas en el grupo Banco Sabadell a nombre del mismo
titular.

Préstamo PRO

Un préstamo que pone a su alcance de forma 4gil y cémoda la financiacién de sus
proyectos a corto o medio plazo, con unas comisiones muy ventajosas para su colectivo.

e Puede solicitar hasta 60.000 euros. Hasta 18.000 euros de forma inmediata.'

o Un tipo de interés ventajoso que le permitira pagar siempre la misma cuota,
evitando asi variaciones imprevistas.

e Podra devolverlo hasta en 96 meses y, si lo desea, comenzar a pagar dentro de 3
meses

¢ Sin comisién de estudio, ni compensacién de reembolso anticipado. Y comisién
de apertura en condiciones muy ventajosas.

e Nos comprometemos a responder a su solicitud del préstamo con rapidez, sea
cual sea el importe solicitado y hasta el limite maximo. Porque hay cosas que no
pueden esperar y requieren una resolucién simple y agil.

e Y si el importe solicitado es hasta 18.000 euros, usted podra disponer de su
dinero de forma inmediata desde la aceptacion de la operacién. Asi de simple.
Asi de cémodo,

1. Valido para préstamnos con garantia personal a personas fisicas (excluida finalidad empresarial y profesional) de importes hasta 18.000
euros en las condiciones establecidas en la Carta de Compromiso de Abono Inmediato del Préstamo Expansién, que puede consultar en
su oficina y en nuestra web. Los plazos de respuesta de la aceptacién o denegaci6n de la concesién del préstamo son temendo en cuenta
los dfas que sean laborables para la oficina que tramite la operacién y contados desde el momento en que el cliente. de :

cumplimentada la solicitud, facilite la documentaci6én que le requiera el banco para valorar el riesgo y exadtar la operacién, y,
adicionalmente, en el caso de no clientes, previa alta efectiva como cliente. Para el abono del impost€, en caso de que la operacion o
concedida segiin los criterios de riesgo de Banco Sabadell, el plazo contari a partir de que la polifa de préstamo se formalice.
Para importes superiores a 18.000 euros, no aplican las condiciones establecidas en la de Gompromiso de Abono Inmediato flel
Préstamo Expansién.
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Anticipo Nomina

Le adelantamos su némina mensual sin cobrarle intereses ni comisiones de estudio y cancelacién.

Importe maximo némina de un mes.
Plazo de devolucién hasta 6 meses.
Tipo de interés 0% (TAE: 8,357%)*.
Comisién apertura segin plazo:

e 1 mes 10 euros

e 3 meses 20 euros

e 6 meses 30 euros
Sin comisién de estudio.

Condiciones aplicables con némina domiciliada y antigiiedad en la empresa superior a 6 meses

(*)TAE minima del 7,190% por un importe solicitado de 1.500 euros a devolver en 6 meses, a un tipo de interés del 0% nominal anual y
una cuota mensual de 250 euros. Importe total adeudado: 1.530 euros. El calculo de la TAE incluye la comisién de apertura de 30 euros
y comisién de estudio del 0%. TAE maxima del 8,357% por un importe solicitado de 1.500 euros a devolver en 1 mes, a un tipo de
interés del 0% nominal anual y una cuota mensual de 1.500 euros. Importe total adeudado: 1.510 euros. El cdlculo de la TAE incluye la
comisi6n de apertura de 10 euros y la comisién de estudio del 0%.

Crédito PRO

Ponemos a su disposicién una péliza de crédito en condiciones preferentes, para que pueda
mantener su tesoreria personal equilibrada a lo largo de todo el afio, pagando intereses solo en
caso de utilizarla.

Importe hasta 25.000 euros.

Plazo hasta 5 afios

Tipo de interés: 5,25 %. TAE: 6,082%*

Sin comisi6én de estudio

Sin comisién de no disposicién

Comisién de apertura: 0,50%

Comisién de revisién anual: 0,60%

* TAE calculada para un crédito de 25.000 euros a 5 afios, dispuesto en su totalidad, con liquidacién mensual, con una comisién de
apertura de 125 euros, con una comisién de revisién anual de 150 euros y sin comisién de estudio. Independientemente de la fecha de
contratacién, las liquidaciones se efectuardn mensualmente. Las comisiones estin exentas de financiacién. Capital a devolver al
vencimiento: 25.000 euros.

Préstamo Curso

maximo en 1 afio (12 mensualidades).
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Tipo de interés fijo: 5,00%. TAE: desde 6,10%*

Importe: el coste total de sus estudios hasta 18.000 euros, incluyendo financiacién de otros gastos
relacionados con los estudios, como material, estancia...

Plazo: hasta 1 afio (12 mensualidades)

Amortizacién en 12 cuotas al afio

Comisién de apertura: 0,50%

Sin comision de estudio

La TAE puede variar en funcién del plazo de devolucién.

*TAE minima del 6,10% para un importe solicitado de 6.000 euros a devolver en 12 meses, a un tipo de interés del 5,00% nominal
anual, con 11 cuotas mensuales de 513,65 euros y 1 tltima cuota de 513,58 euros. Importe total adeudado: 6.193,73 euros. El cilculo de
la TAE incluye la comisién de apertura del 0,50% y la comision de estudio del 0%.

TAE maxima del 8,33% para un importe solicitado de 6.000 euros a devolver en 3 meses, a un tipo de interés del 5,00% nominal anual,
con 3 cuotas mensuales de 2.016,69 euros. Importe total adeudado: 6.080,07 euros. El cdlculo de ]a TAE incluye la comisién de apertura
del 0,50% y la comisién de estudio del 0%.

Préstamo Estudios

Para financiar la formacién universitaria, estudios de posgrado o estudios profesionales.

Ponemos a su disposicién una financiacién flexible y completa: estudiamos cada caso y adaptamos
la financiacién a sus necesidades, con la posibilidad de financiar la totalidad del curso y los gastos
relacionados.

Ademas, aparte de ayudarle a financiar el coste total del curso y los gastos relacionados, le
ofrecemos la posibilidad de disponer del dinero a medida que lo necesite.

Tiene hasta 10 afios para la devolucién, con posibilidad de carencia durante los estudios. En este
periodo solo pagara los intereses, y sin sorpresas.

Tipo de interés fijo: 5,00 %. TAE desde 5,23%*
Importe: el coste total de sus estudios.
Plazo: hasta 10 afios.

Amortizacién en 12 cuotas al afio. Posibilidad de periodo de carencia en la devolucién del capital
hasta 5 afios.

Comisién de apertura: 0,50%.

Sin comisién de estudio.

Disposiciones: si el pago de sus estudios debe realizarlo al inicio de cada curso escolar, puede
solicitar que el préstamo se realice en diferentes cantidades parciales del importe solicitado. De esta
manera, solo paga intereses sobre el importe utilizado.

La TAE puede variar en funcién del plazo de devolucién.
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m
AHORRO - PREVISION
_
Depdsitos

Ponemos a su disposicién una amplia y variada oferta de depésitos, para que escoja el que
mejor se adapta a sus necesidades.

A destacar los depdsitos referenciados, para inversores que quieren obtener una rentabilidad
atractiva, aprovechando la evolucién de los mercados financieros y asegurandose que recuperaran
el capital invertido.

Plan Ahorro

Un buen Plan que sélo tiene ventajas:

* Ahorrari con facilidad, ya que podra realizar aportaciones periédicas a partir de solo 30
€uros.

* Ademas, puede realizar aportaciones extraordinarias cuando lo desee.

¢ Tendra una rentabilidad 100% garantizada.

* Disfrutard de disponibilidad total de su saldo acumulado, en cualquier momento y sin
ninguna penalizacién ni comisién.

Plan Ahorro Trimestral, Plan Ahorro Semestral, Plan Ahorro colectivos y Plan Ahorro Empleados son seguros de vidaahorro de
BanSabadell Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros, sujeto a los términos y condiciones contratados en la péliza, NIF A08371908 y
domicilio en la calle Isabel Colbrand n° 22 , 28050 Madrid, e inscrita en el Reg. De Entidades Aseguradoras de la DGSyFP, con clave
C-0557. Mediados por BanSabadell Mediacién, Operador de Banca-Seguros Vinculado del Grupo Banco Sabadell S.A., NIF
A03424223, domicilio en Av. Oscar Espl4, 37, 03007 Alicante, inscrita en el R.M. de Alicante, y en el Reg. Administrativo Especial de
Mediadores de Seguros de la DGSyFP con clave n° OV-0004, teniendo concertado un Seguro de Responsabilidad Civil y disponiendo
la capacidad financiera con ameglo a la Ley de Mediacion de Seguros y Reaseguros Privados. Puede consultar las entidades
aseguradoras con las que BanSabadell Mediacion ha celebrado un contrato de agencia de seguros en la web

www.hancsabadell.com/BSMediacion.

Fondos de Inversion

Ponemos a su disposicién una amplia y variada oferta de fondos de inversién, para que elija aquel
fondo o combinaci6én de fondos que mejor se adapte a su perfil y necesidades, contando en todo
momento con nuestro asesoramiento.

Planes de Pensiones

pensiones y el BS Plan de Prevision Asegurade?/Ademds, podra disfruta entajas fiscales
ign de la renta.



Planes de Pensiones: Entidad gestora BanSabadell Pensiones E.G.F.P., S.A., NIF A58581331 y domicilio en calle Isabel Colbrand n° 22,
Madrid. Inscrita en el R M. de Madrid, y en el Reg. de Entidades Gestoras de Fondos de Pensiones de la DGSyFP con la clave G-0085.
Entidad depositaria, entidad promotora y comercializadora de planes de pensiones: Banco de Sabadell, S.A., NIF A08000143 y con
domicilio en Av. Oscar Espl4, 37 03007 Alicante. Inscrita en el RM. de Alicante y en el Reg. Especial de Entidades Depositarias de
Fondos de Pensiones de la DGSyFP, con clave D-0016. El documento con los datos fundamentales para el participe estd a disposicién
del piiblico en las oficinas de Banco Sabadell asi como en la pagina web del banco (www.bancsabadell.com - apartado Pensiones).

Plan de Prevision Asegurado

Para disfrutar y asegurar su jubilacién, ponemos a su disposicién una amplia gama de planes de
pensiones y el BS Plan de Prevision Asegurado. Ademas, podra disfrutar de ventajas fiscales
inmediatas, ya que le permite reducir el pago de impuestos en la préxima declaracién de la renta.

BS Plan de Previsi6n Asegurado, PPA es seguro de vida-ahorro de BanSabadell Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros, sujeto a los términos y condiciones
contratados en la péliza, NIF A08371908 y domicilio en la calle Isabel Colbrand n° 22, 28050 Madrid, e inscrita en el Reg. De Entidades Aseguradoras de la
DGSyFP, con clave C-0557. Mediados por BanSabadell Mediacién, Operador de Banca-Seguros Vinculado del Grupo Banco Sabadell S.A., NIF 403424223,
domicilio en Av. Oscar Espla, 37, 03007 Alicante, inscrita en el R.M. de Alicante, y en el Reg. Administrativo Especial de Mediadores de Seguros de la DGSyFP
con clave n° OV-0004, teniendo concertado un Seguro de Responsabilidad Civil y disponiendo la capacidad financiera con arreglo a la Ley de Mediacion de
Seguros y Reaseguros Privados. Puede consultar las entidades aseguradoras con las que BanSabadell Mediacién ha celebrado un contrato de agencia de
seguros en la web www.bancsabadell.com/BSMediacion.

Life Care

Mantenga el nivel econémico, actual y futuro, de su familia en caso de fallecimiento, asi como su
nivel econémico propio y sus comodidades en caso de invalidez permanente y absoluta. Asi
mismo podra:

o Asegurar el capital que necesite y con total libertad de eleccion de los beneficiarios.

o Asegurar un capital de hasta 120.000 euros sin pruebas médicas.
LifeCare pone a su disposicion un servicio de Consulta médica, que le permite, telefénicamente o a
través de un e-mail, realizar cualquier consulta de salud a un equipo de médicos especializados,
que, las 24 horas dia, 365 dias, le podran dar respuesta a consultas médicas de los siguientes tipos:

o Consultas pedidtricas

o  Consultas de medicina general

o Consultas ginecoldgicas
Con LifeCare tiene a su disposicion el servicio de segunda opinién médica internacional que le
permite, en caso de sufrir una enfermedad grave o compleja, tener acceso a la opinién de expertos
de gran prestigio a nivel internacional, sin tener que desplazarse.
También dispone del servicio de Consulta nutricional, que le permite realizar cualquier consulta
sobre alimentacién a un equipo de especialistas. Asimismo, también tiene a su disposicién el
servicio de Chequeo de salud, que consiste en un test online de habitos saludables que le permite

disponer de un informe de su estado de salud con consejos personalizados asi como la valoracién
de su riesgo cardiovascular.

Descuento del 5% sobre la prima neta del primer afio, adicional a cualquier promocion puntual que
haya en vigor en el momento de la contratacion.

Y ademds, 10% de descuento permanente sobre Ia pﬁm& netagpara ambos copyuges si

contratan la modalidad familiar. /
LifeCare es un seguro de vida de BanSabadell Vida, Sociedad Andnings aseguros distribuido por Bango de Sabadell,
S.A., y estd sujeto a los términos y condiciones contratados en la péliza ‘0s y Reaseguros,

con NIF A-08371908 y domicilio social en la calle Sena, 12, P,I-:ﬁ: o & anco de Sabadell,
S.A, con NIF A-08000143 y domicilio social en plaza Sant Roc /£ puros Exclusivo de
BanSabadell Vida, y est4 inscrito en el Registro Administrativo Egpecial de Mediadores de Seguros con el nii -0557A08000143.
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Estos servicios médicos son prestados por Advance Medical - HealthCare Management Services, S.A. u otra entidad de caracteristicas
similares siempre que la péliza de seguro esté en vigor. BanSabadell Vida, Sociedad Anénima de Seguros y Reaseguros se reserva el
derecho a cancelar o modificar estos servicios que tienen como objeto proporcionar informacién general de salud. En ningiin caso,
Advance Medical realizars diagnésticos ni recomendaré tratamientos. Las recomendaciones obtenidas de estos servicios se basan en
informacién facilitada por el cliente y no constituyen en modo alguno informacién médica que sustituya una posible visita médica.

Condicioues revisabies en fincion de la evolucién del mercado. Serdn de aplicacion las que estén en vigor en el banco en el momento de la formalizacion. 29



SERVICIOS DE BANCA A DISTANCIA

Gestion Activa

En Banco Sabadell nos adaptamos a todos los estilos de vida, también al suyo. Por eso le
ofrecemos Gestién Activa, una nueva forma de relacionarnos en la que usted elige dénde, cuando
y c6mo gestionar y contratar los productos y servicios que le interesan.

o Podra realizar gestiones sin necesidad de desplazarse a la oficina mediante teléfono o
correo electrénico.

¢ Dispondra de un gestor activo experto que le acompaiiara siempre que lo necesite.

e Atencién personalizada, activa y dindmica.

e Un horario mas amplio: de lunes a jueves de 9:00 h a 19:00 h y viernes de 9:00 h a 15:00 h.

BS Online

www.bancsabadell.com

Servicio de banca a distancia con el que podra consultar productos y operar con el Banco a través
de Internet.

Prestaciones:

e Simulaciones financieras.
o Consultas de saldos y movimientos de las cuentas, traspasos, transferencias, aportaciones a
fondos de inversién, a planes de pensiones.
¢ Informacién y solicitud de servicios: compraventa de valores, peticién de talonarios y
' tarjetas, solicitud de divisa y moneda extranjera.
¢ Consultar la situacién de los propios préstamos y créditos.

BS Mévil

Reciba informacién inmediata en su mévil sobre sus cuentas o sobre los productos que haya
programado, mediante avisos en formato SMS o mensajes de correo electrénico.

Instant Broker

Acceda comodamente a la bolsa desde cualquier lugar con s
Blackberry. Gracias a este servicio especializado en mercados de »
bursitiles, solicitar y recibir graficos o noticias via

vil, iPhone o
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eBolsa

Sabadell eBolsa, un servicio online con condiciones especiales para la gestién de su cartera de
valores. Con una tarifa plana de 7 euros en operaciones de compraventa en mercado de renta
variable nacional, hasta 7.000 euros.

7 € operacion hasta 7.000 €

10 € operacién de 7.000 a 10.000 €

15 € operacién de 10.000 a 15.000 €

0,10% (maximo 200 €) para operaciones superiores a 15.000 €

En el abono de dividendos y en las ampliaciones de capital 0,2% sobre importe neto (minimo 2 €).
Custodia trimestral de 0,05% sobre efectivo (minimo 3 €). Mas tasas y cdnones que repercutan los
mercados y sistemas de liquidaci6n.
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AFEDECO - FEDERACION DE EMPRESARIOS DE
COMERCIO DE BALEARES

ANEXO II

Oferta de productos y servicios para emprendedores

febrero de 2019
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PRESTAMO INICIO PARA EMPRENDEDORES

Financiacién a medio plazo de la inversién inicial necesaria para ejercer la actividad profesional.
Financiacién hasta el 100%.

Plazo méximo 5 afios (con posibilidad de hasta 1 afio de carencia).

Tipo de interés: 5,00 %. TAE 5,30 % ¥
Comisién de apertura: 0,50 %
Comisién de estudio: Exento

Plazo méximo 3 afios (con posibilidad de hasta 1 afio de carencia).

Tipo de interés: 3,50 %. TAE 3,82 % @
Comisi6n de apertura: 0,50 %
Comisi6n de estudio: Exento

(1) TAE calculada para un préstamo de 25.000 euros a devolver en 5 afios mediante cuotas mensuales, incluyendo 1 afio de carencia en
la amortizacién del capital, con una comisién de apertura de 125 euros. Importe total adeudado: 28.885,53 euros.

(2) TAE calculada para un préstamo de 25.000 euros a devolver en 3 afios mediante cuotas mensuales, incluyendo 1 afio de carencia en
la amortizacién de capital, con una comisién de apertura de 125 euros. Importe total adeudado: 26.796,90 euros.

Coudiciones revisables en funcién de la evolucion del mercado, Seran de aplicanion las que estén en vigor en el banco en el momento de la formalizacion 33



AFEDECO - FEDERACION DE EMPRESARIOS DE
COMERCIO DE BALEARES

ANEXO III

Oferta complementaria de SABADELL CONSUMER




SABADELL CONSUMER
“

Sabadell Consumer Finance S.A.U. es la compaiifa especializada en financiacién al consumo de
Banco Sabadell y que pone a su disposicién una herramienta de financiacién para las ventas de sus
agremiados.

Credinstant

Es nuestro producto comercial que permite al cliente fraccionar sus compras en cémodos plazos
hasta el 100% del importe de una forma facil, sencilla y répida. El importe de las cuotas sera
cargado mensualmente en la entidad bancaria elegida por el cliente, pudiendo éste elegir el dia de

pago.

Credinstant permite a sus asociados asegurar e incluso incrementar las ventas entre sus clientes, ya
que de esta forma el precio y la forma de pago dejan de ser un impedimento para su negocio.

Con Credinstant puede financiar la adquisicién de los siguientes productos y servicios en el mismo
punto de venta:

o Servicios de salud (clinicas dentales, centros de estética, centros de oftalmologia, centros de ortopedia,
centros de audiologia y centros de reproduccion asistida)

*  Mobiliario en general y sistemas de descanso

®  Reformas hogar ¢ instalaciones (cocinas, bafios, calefaccion, aire acondicionado, carpinteria de
aluminio, etc.)

o Tiendas especializadas en bicicletas

o  Centros veterinarios

o Agencias de viajes

e Linea blanca, imagen y sonido

e Estudios (Organismos Oficiales y Escuelas de negocios de reconocido prestigio)

La oferta de Credinstant se ajusta a las exigencias actuales del mercado, que requiere:

o Sencillez en la operativa
e Minima documentacion
*  Rapidez en la respuesta
»  Condiciones econdmicas competitivas

Coudiciones revisables en fimcion de lu evolucion del niercade, Sevdn de aplicaciou fus que estén en vigor e el banco en el momento de fu formulizacion 35



AFEDECO - FEDERACION DE EMPRESARIOS DE
COMERCIO DE BALEARES

ANEXO IV

Oferta complementaria de TPV

/ febrero de 2019

Candiciones 1evisables on fincidn de Ja evoluetdn def nercada, Seidn de aplicacids fas gue cstén en vigra co ¢l baoco co ¢l monente de la formalizacian 36



Comercio electrdnico (e-commerce)

Asesoramiento por un equipo de profesionales de Banco Sabadell especializados en e-commerce que
le daré soporte personalizado en temas técnicos, operativos y normativos de las marcas de tarjetas
y de seguridad en los pagos. Dispondra de una avanzada pasarela de pagos para la
comercializacién de sus productos a través de Internet de una forma facil y, sobre todo, segura.
Destacamos: pagos Express, transacciones multidivisa, reglas online antifraude, herramientas
OpenSource, acuerdos de colaboracién con proveedores de pagos internacionales...

Adicionalmente, para los asociados que ain no comercialicen sus productos o servicios por
Internet, dispondrén de una solucién mediante un sencillo administrador web y intuitivas
herramientas para crear una tienda online sin necesidad de tener conocimientos de programacién y
disefio. Sin embargo, la tienda dispondrd de todas las prestaciones para gestionar un negocio
online: campafias de marketing y logistica, integracién en las principales plataformas de comercio
electrénico -como eBay-, adaptacién a tabletas y smartphones, interaccién con apps y redes
sociales, motores de recomendacién de productos, gadgets para Youtube, plantillas para crear un
blog... El servicio, gracias al acuerdo de la empresa Acens (Grupo Telefénica) con Banco Sabadell,
se ofrece a los asociados de este convenio a un precio inferior al de soluciones similares del
mercado: 10,5 €/mes para una tienda de 1.000 productos.

Tarifas a aplicar en el producto TPV

La comisién a aplicar en las operaciones de TPV es del 0,35% con una cuota de mantenimiento
mensual de 4,50€* sin importe minimo por operacién, revision semestral y contratando 4
productos de la siguiente relacién:

¢ Domiciliacién de 3 recibos del comercio/auténomo.
* Seguros sociales del comercio/auténomo.

e Aplicacién de néminas.

* Cuenta Expansién Negocios PRO, con saldo medio trimestral igual o superior a 3.000€.
¢ Credinstant.

* Proteccién Comercios y Oficinas.

¢ Dep6sitos de cualquier naturaleza. Importe minimo de 12.000 €.
* Plan de pensiones. Aportacién anual minima de 600 €.

¢ Crédito Familiar.

e Hipoteca.

e Péliza de crédito.

o Leasing

e AutoRenting.

e Lineas subvencionadas.

¢ InfoRenting.

Para comercios que cumplan con los requisitos de la Cuenta Expgfiion Negocios Plus la tasa de

descuento es del 0,30%. Sin comisién de mantenimiento**.

Ademas tendra disponible entre otros servicios:

Condiciones revisubles eu fimaion de koevelicion dol mercado, Sorde do 1) 105



e Una amplia gama de TPV adaptables a sus necesidades (fijos, integrados, moviles,
virtuales...).

e Servicio de pago con divisa: permite realizar la operacién en la moneda original de emisi6n
de la tarjeta (divida no euro) lo que le puede comportar unos beneficios importantes (cesién
estandar el 0,50% de la compra si se hace en divisa).

e Aceptacién de pagos de tarjetas Visa, MasterCard, Maestro, Electrén, Diners Club, American
Express, JCB y China Union Pay. Dispondrd de una amplia gama de terminales que le
permitirdn cobrar los pagos con tarjeta de sus clientes y dar solucién a las ventas tanto en
entornos presenciales como a distancia.

Para comercios con alta concentracién de compras realizadas con tatjetas emitidas fuera de la zona euro o tarjetas de empresa, consultar la
tarifa con la oficina.

*Con la Cuenta Expansién Negocios PRO, cuota gratuita los seis primeros meses.

**Se cobrard una cuota mensual de 9€ en el caso de TPVs inoperantes (menos de 20 operaciones/mes o facturacién inferior a 4.000€ al

mes).

Facturacion TPV: Tarifa Plana

Pagard cada mes la misma cuota, siempre y cuando no se exceda de la facturacién anual
establecida*, consultar la tarifa con la oficina.

*El exceso de facturacién se cobrard al 1,10%. Contempla un solo TPV gratuito por comercio. Los TPV adicionales tendran una cuota de
mantenimiento de 3 euros al mes. Oferta para todo tipo de comercio excepto el TPV virtual.

Kelvin Retail

Kelvin Retail, un servicio online gratuito tnicamente por tener contratado un TPV de Banco
Sabadell.

Es un servicio de valor que le ayudara a optimizar la gestién y la rentabilidad de su negocio,
ofreciéndole informacién detallada sobre su actividad comercial cuando lo necesite agregando
todas las ventas realizadas mediante su TPV de Banco Sabadell, mostrindole la siguiente
informacién:

Cémo es su cliente.
Cémo se estd desarrollando su negocio.
Co6mo se comporta su negocio sobre la base del comportamiento de su sector.

?
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